ax Balikovna

Balikovna nové uklada zasilky blize zakaznikiim

Véazeny zakazniku,
radi bychom Vas touto cestou informovali, Zze jsme od 11. listopadu spustili novy model systému ukladani zasilek.

ZMENA UKLADANI ZASILEK

Balikovna na adresu / Balik Do ruky
m v pfipadé, kdy adresat neni zastizen nebo pozaduje ulozeni, balik je noveé ulozen
na nejblizéim vydejnim misté, pfipadné externim boxu

Balikovna (adresované na vydejni misto nebo do boxu)
= pokud mé zakaznikem vybrané vydejni misto vyCerpanou kapacitu,
balik je ulozen na nejblizsim vydejnim misté, pfipadné do boxu

NOVE POSKYTOVANE RESENI

Ukladaci systém se snazi najit nejvhodnéjsi misto. UrCujici je pfedevsim vzdalenost nového mista,
které je co nejblize plivodnimu a méa dostatecné kapacity. Vybira ze vSech moznych alternativ:

= Balikovna BOX

= Balikovna Partner

= Balikovna na posté

S touto zménou prestava platit pravidlo, Ze ke kazdé adrese je pevné navazano jen jedno ukladaci misto.
Toto misto pro jednu adresu se mize v rdznych dnech ménit v zavislosti na tom, které z nejblizsich provozoven
ma aktualné dostatec¢nou kapacitu.

Co pro zakaznika znamena ulozeni v boxu? Co pro zakaznika znamena ulozeni

i e ?
» nové moznost vyuzit 3000 vydejnich mist v Balikovné partner?

= navyzvednuti baliku méa 48 hodin = nove moznost vyuzit 4000 vydejnich mist
= baliku nelze prodlouzit Glozni dobu = navyzvednuti baliku ma 7 kalendarnich dni
= kvyzvednuti baliku potiebuje kod pro vydej = U baliku nelze prodlouzit tlozni dobu

= dobirku je nutné zaplatit online = kvyzvednuti baliku potfebuje kod pro vyde;

Dékujeme Vam za projevenou divéru a tésSime se na dalsi obchodni spolupraci,
Vase Balikovna
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